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ENTIDAD  GESTORA: DGFP 
ACTIVIDAD FORMATIVA REALIZADA CON FONDOS PROPIOS 
ÁREA TEMÁTICA: ADMINISTRACIÓN 2.0 

 
Acción 
Formativa nº 

 Denominación: Administración Electrónica y Gobierno Abierto 
(ON LINE) 

Destinatarios: Empleados Públicos de la Ciudad Autónoma de 
Melilla 

Nº de Ediciones 1 Participantes por Edición 40 Total Participantes 40 

Nº de Horas por Edición 30 Total Horas 30  30 
 
    Fecha de Impartición: Del 17 al 30 de octubre 
 

Contenidos:   
 

Unidad 1. Administración Electrónica. 
- Conceptos de Administración Electrónica. 
- Normativa en la materia. 
- Desarrollo de la Administración Electrónica (Unión Europea, España, Comunidades Autónomas). 
 
Unidad 2. La iniciativa de Administración Electrónica de la CAM. 
- Medios de identificación de personas físicas. 
- Desarrollo de la Administración Electrónica en la CAM. 
- Modelo tecnológico. 
- Recursos disponibles para el desarrollo de servicios. 
- Firma digital, certificado digital y sede electrónica. 
 
Unidad 3. Servicios de Administración Electrónica. 
- Características y clasificación de los servicios. 
- Estructura e implantación de servicios. 
- Utilización de componentes tecnológicos para la implantación de servicios. 
 
Unidad 4. Gobierno Abierto. 
- ¿Qué es el Gobierno Abierto?. Conceptos de Gobierno Abierto. 
- Normativa en la materia. 
- Desarrollo del Gobierno Abierto en la CAM. 
- Otras iniciativas de Gobierno Abierto. 
- ¿Cómo llevar a cabo un proyecto de Gobierno Abierto? 
 


